N.46 | RECEPCAO E ATENDIMENTO AO PACIENTE PARA RADIOGRAFIAS EXTRABUCAIS
1. OBIJETIVOS
= Prestar atendimento aos pacientes encaminhados pelas unidades de satde, do Sistema Unico de Saude
(SUS), de Curitiba e regido metropolitana, pelo Centro de Atencdo a Saude do Académico (CASA 3-UFPR),
pelo curso de Odontologia e especializacdes da Universidade Federal do Parand — UFPR, pelo Hospital
Erasto Gaertner e Hospital de Clinicas, e pela Fundacdo Prd-Renal, orientando-os sobre os
procedimentos a serem realizados.

2. LOCAL DE APLICACAO
= Servigo de Radiologia.

3. RESPONSAVEIS
= Técnicos de radiologia.

4. DESCRICAO DO PROCEDIMENTO

= Recepcionar o paciente e receber a requisicao de exame;

= Verificar qual o tipo de requisicdo: paciente interno: procedente do atendimento dos académicos e
especializando do curso; paciente externo: procedente das unidades de saude, do CASA 3, dos Hospitais
Erasto Gaetner e de Clinicas, e da Fundacgdo Pré-Renal;

= Conferir os seguintes dados: nome; data de nascimento; idade; exames a serem realizados; carimbo e
assinatura do cirurgido dentista responsdvel e nimero de prontuario caso seja paciente interno;

= Solicitar ao paciente que retire todos os objetos metalicos da regido da cabeca e pescoco (brincos,
colares, correntes, piercings, dculos, préteses removiveis) antes de adentrar a sala de exame;

=" Em caso de paciente do sexo feminino, questionar a possibilidade de gravidez, devido ao risco pela
radiacdo emitida pelo equipamento no momento do exame;

= Preparar o equipamento e os acessorios de acordo com o tipo de radiografia a ser realizada:
- PANORAMICA
-ATM
- PERFIL
- PA
- HIRTZ
- MAO E PUNHO
- TOMOGRAFIA COMPUTADORIZADA DE FEIXE CONE (CONE BEAM)

= Assegurar que o equipamento esteja higienizado e desinfetado (POP n. 51);

= Oferecer vestimenta de protecdo radioldgica (colete plumbifero) adequado ao tamanho do paciente —
adulto e/ou crianga;

= Higienizar as maos (POP n. 01) e colocar luvas de procedimentos;

= Posicionar o paciente de acordo com o exame a ser realizado, e instrui-lo quanto aos procedimentos,
para que possa participar e colaborar, otimizando a realiza¢do deste;

= Realizar a tomada radiografica;

= Analisar a qualidade de imagem, verificando se o posicionamento e os fatores técnicos estdo corretos;

= Orientar o paciente quanto ao término do exame retirando-o do equipamento;

= Informar ao paciente quanto a entrega do resultado do exame realizado: exames de pacientes internos
e dos Hospitais Erasto Gaertner e de Clinicas, e Funda¢do Pro-Renal sdo enviados ao e-mail
correspondente. Os exames do SUS de Curitiba sdo anexados no prontuario odontolégico do paciente
no sistema E- salde, e SUS regido metropolitana sdo gravados em CD (compact disk) para que possam
ser vistos na unidade de salde do paciente;

= Confirmar se o arquivo do exame enviado por e-mail ou gravado em CD corresponde ao paciente em
questdo;

= Higienizar o equipamento deixando-o limpo para o préximo paciente;

= Higienizar as maos (POP n. 01);

= Organizar a sala para o proximo exame mantendo-a em ordem;

= Solicitar a equipe de higieniza¢do para a limpeza da sala, caso necessario.




. FATORES DE RISCO

= A ndo conferéncia dos dados do paciente, bem como dos procedimentos solicitados, pode incorrer na
realizacdo de exame errado;

= A falta de higienizacdo e desinfeccao adequadas do equipamento e seus acessoérios pode incorrer na
contaminacgao cruzada e transmissao de doengas;

= A falta de conferéncia dos arquivos enviados via e-mail ou gravados em CD pode ocasionar a troca de
exames de pacientes.
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