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FICHA 2 - PLANO DE ENSINO

CODIGO: DISCIPLINA: TURMA:

MA193 GESTAO DE SERVICOS DE ALIMENTACAO | A

NATUREZA: MODALIDADE:

Obrigatoria Presencial

CH TOTAL: CH Pratica como Componente Curricular (PCC): | CH Atividade Curricular de Extenso (ACE):

75h Oh 6h

Padréo (PD): Laboratorio (LB): Campo (CP): Orientada (OR): Estéagio (ES): Pratica Especifica Estagio de Formag&o
(PE): Pedagégica (EFP):

30h 45h Oh Oh Oh oh oh

FICHA 2 PREENCHIDA PELO DOCENTE:

TALINE PINHEIRO DA SILVA

Criagdo: 29/9/2025 Modificagéo: 29/9/2025

EMENTA

Atuacéo do nutricionista em servigos de alimentacéo. Introducdo & gestao. Estruturas organizacionais.
Modalidades contratuais. Planejamento fisico e funcional de sistemas de alimentacdo. Equipamentos e

novas tecnologias. Ergonomia: fatores humanos e ambientais. Salde e seguranca no trabalho.

PROGRAMA

*Atuacao da(o) nutricionista em gestdo de servicos de alimentacao.

eIntroducado a administracao. Processos administrativos. Estruturas organizacionais.

*A terceirizacdo e as modalidades de contratos adotadas por unidades de alimentacdo e nutricdo
(UAN).

*Planejamento fisico-funcional de unidades de alimentacéo e nutricéo.

*Dimensionamento de equipamentos em servicos de alimentacao.

eSeguranca e salde no trabalho: NR-5 - Comisséo Interna de Prevencédo de Acidentes - CIPA. NR-6
- Equipamento de Protecao Individual — EPI. NR-7 - Programa de Controle Médico de Saude
Ocupacional - PCMSO. NR-9 - Programa de gerenciamento de Riscos — (PGR). NR-10 - Seguranca
em instalacdes e servicos em eletricidade. NR-15 - Atividades e operac¢des insalubres. NR-23 -
Protecdo contra incéndios. NR-24 — Condi¢8es sanitarias dos locais de trabalho.

Ergonomia e aplicaces da NR-17 em Unidades Produtoras de Refeices.

OBJETIVO GERAL

Compreender o papel do nutricionista na gestéo de unidades de alimentagdo e nutricdo, com enfoque na
seguranca do trabalho e nas caracteristicas fisicas de um servi¢o de alimentacéo, visando o bem-estar do

time de trabalho e a producéo de alimentos seguros, garantindo a seguranca alimentar e nutricional e o
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direito humano a alimentacao e nutricdo adequados.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

«Compreender os conceitos de gestéo, estruturas organizacionais e processos administrativos e a
insercdo do(a) nutricionista na conducao destes processos.

«Conhecer e identificar as modalidades contratuais dos servi¢cos de alimentacao.

«Elaborar planejamento fisico funcional de UAN.

«Elaborar dimensionamento geral de UAN.

eCompreender os processos de seguranc¢a e saude no trabalho.

Conhecer as aplicacBes da ergonomia nos aspectos humanos e ambientais do trabalho.

PROCEDIMENTOS DIDATICOS

*Aulas expositivas e dialogadas.
*Aulas préaticas com desenvolvimento de exercicios tedrico-praticos em sala de aula.
«Visitas a Unidades de Alimentacdo e Nutri¢&o;

*Estudos dirigidos.

Serdo contabilizadas 06horas, como atividades curriculares de extensdo, modalidade II, previstas na

RESOLUGCAO N° 86/2020-CEPE, junto ao Projeto de Extensdo Universitaria

Essas acdes terdo como referéncia os principios que norteiam a extensdo universitaria:

1. Impacto e transformacao social, que visa o estabelecimento de inter-relacéo entre a UFPR, sua
comunidade e os demais segmentos da sociedade para uma atuacgéo transformadora,
contribuindo para a formacao académica da e do nutricionista;

2. Interacéo dialdgica;

3. Multidisciplinaridade, interdisciplinaridade ou transdisciplinaridade, ou ainda a
multiprofissionalidade, que visa o estabelecimento de inter-relacdo ou integracdo de modelos,
conceitos e metodologias, oriundos de varias disciplinas e areas de conhecimento;

4. Indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extenséao; e,

5. Impacto na formacgédo das e dos estudantes, visando fortalecer a experiéncia discente em termos

tedricos, metodolégicos e de cidadania.

FORMAS DE AVALIACAO

A disciplina contara com quatro atividades avaliativas para célculo da nota semestral, conforme descrito a

sequir:
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1. Atividade avaliativa 1 (A1) — Média das duas avalia¢des escritas. Peso: 5,0
2. Atividade avaliativa 2 (A2) — Atividade de extensdo. Peso: 1,5

3. Atividade avaliativa 3 (A3) — Relatério de visita técnica. Peso: 1,0

4. Atividade avaliativa 4 (A4) — Trabalho final. Peso: 2,5

NOTA SEMESTRAL = [(A1x5,0)+(A2x1,5)+(A3x1,0)+(A4x2,5)]/10

Sera considerado aprovado o aluno que obtiver média final igual ou superior a sete (7,0), conforme o

célculo acima, e que tenha frequentado, no minimo, 75% de presenca nas aulas da disciplina.

BIBLIOGRAFIA BASICA

ABREU, E. S; SPINELLI, M.G.N; PINTO, A. M. S. Gestao de Unidades de Alimentacado e Nutricdo: um
modo de fazer. 7.ed. Sdo Paulo: Editora Metha, 2019.

MAGNEE, H.M. Administracao simplificada para pequenos e médios restaurantes. Sdo Paulo: Varela,
2005.

MEZOMO, I.B. Os servicos de alimentacédo: planejamento e administracéo. Barueri. Manole, 2015.

SANTANA, H.M.P. Planejamento fisico-funcional de unidades de alimentacdo e nutricdo. Rio de
Janeiro: Editora Rubio, 2012.

VAZ, C.S. Alimentacéo de coletividade: uma abordagem gerencial: manual pratico do gestor de

servicos de alimentacdo. Brasilia: 2011.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ANTUNES, MARIA TEREZINHA &DAL BOSCO SIMONE MORELO. Gestdo de unidades de

alimentacdo e nutri¢cdo. Curitiba: Editora Appris, 2019.

ASSOCIA(;AO BRASILEIRA DAS EMPRESAS DE REFEI(;OES COLETIVAS. Guia ABERC para
treinamento de colaboradores de unidades de alimentacéo e nutricdo. 2.ed. Sdo Paulo, SP: ABERC,
2002. 72f.

BALCHIUNAS, D. Gestdo de unidades de alimentacdo: um resgate do binédmio alimentacao e

nutricdo. Sdo Paulo:Roca, 2014.
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JEOLAS, Roberto R. Sollberger. O negécio em alimentos e bebidas: custos, receitas e resultados no

food service através da Engenharia de Cardapio. Sdo Paulo, SP: Ponto Critico, 2000. 143 p.

OLIVEIRA, T.C. &SILVA, D.A. Administracdo de unidades produtoras de refei¢cfes: desafios e

perspectivas. Rio de Janeiro: Rubio, 2016.

PINHEIRO, A.C.F.B &CRIVELARO, M. C. Conforto ambiental: iluminac¢&o, cores, ergonomia e

critérios para projetos. Sao Paulo: Erica/Saraiva, 2014.

REGGIOLLI, Marcia Regina; GONSALVES, Maria Idati Eir6. Planejamento de cardapios e receitas para

unidades de alimentacéo e nutricdo. Sdo Paulo, SP: Atheneu, [2002]. 129p.

REGIS FILHO, G.I. Qualidade de vida no trabalho: o que as empresas precisam saber sobre

ergonomia. Joinville: Editora Univali, 2015.

SILVA, Sandra Maria Chemin Seabra da. Cardéapio: guia pratico para a elaboracéo. 2. ed. Sdo Paulo, SP:
Roca, 2008. 279 p.

TEIXEIRA, Suzana Maria Ferreira Gomes. Administracdo aplicada as unidades de alimentacéo e
nutricdo. Sao Paulo, SP: Atheneu, 1997. 219p.

VAZ, Célia Silvério. Alimentacao de coletividade: uma abordagem gerencial: manual préatico do gestor de

servi¢cos de alimentagéo. 3. ed Brasilia, DF: [s.n.], 2011. 227 p.

CRONOGRAMA DE AULAS

Aulas teéricas: Tercas-feiras — 7h30 as 09h30
Aulas praticas: Quartas-feiras — 8h30 as 11h30 (turma A)
Quintas feiras — 8h30 as 11h30 (turma B)

Semana Data Conteldo Local
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Tedrica: Apresentacao
da ementa, objetivos e
cronograma da disciplina.
Conceitos, objetivos e
finalidade de UAN e
UPR. Areas de atuacgéo e

05/08 atribuicbes do Sala de aula
1 nutricionista na Laboratério de
06 e 07/08 alimentacéo coletiva. informética

Pratica: Divisdo dos
grupos de trabalho e
organizacdo do Trabalho
final — caracterizacdo da
unidade e elaboracéo de
cardapio.

Tedrica: Administracdo
aplicada a unidades de
alimentacéo e nutricdo

(teorias da
administracao; gréficos e
12/08 estruturas Sala de aula
2 organizacionais). Laboratério de
13 e 14/08 Pratica: Trabalho final — |informatica

descri¢do da viséo,
misséo e valores da
UAN; elaboracao de
organograma e
funcionograma.

Teérica: Formas de
gestdo e tipos de

19/08 contratos em UAN. Sala de aula
3 Laboratério de
20 e 21/08 Pratica: Estudo de caso: |informatica
formas de gestao e
contratos
26/08 Semana Académica de
27 e 28/08 Nutricdo )
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Tedrica: Seguranca e
saulde no trabalho
02/09 Sala de aula
4 Pratica: Trabalho final — |Laboratério de
03 e 04/09 EPC e EPI necessarios |informética
para UAN em criag&o.
Teérica: Seguranca e
saude no trabalho
09/09 Sala de aula
5 . Laboratério de
Pratica: Estudo de caso:|. .
10 e 11/09 j informatica
seguranca e saude no
trabalho
Tedrica: Seguranca e
saude no trabalho -
16/09 .
6 Ergonomia em UAN. Sala de aula
UAN
17 e 18/09 L. T
Préatica: Visita técnica a
UAN institucional.
Teodrica: Primeira
23/09 avaliacdo escrita Sala de aula
7 Laboratério de
24 e 25/09 Pratica: atividade de informética
extensao curricular
Tedrica: Planejamento
fisico funcional de
unidades de alimentacdo
30/09 e nutricdo — introdugdo  |Sala de aula
8 Pratica: Trabalho final — |Laboratério de
01 e 02/10 levantamento dos setores |informatica
e calculos de
dimensionamento de
UAN
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07/10

08 e 09/10

Tedrica: Planejamento
fisico funcional de
unidades de alimentacéo
e nutricdo —
dimensionamento

Pratica: Trabalho final —
calculos de
dimensionamento e
construgéo da planta
baixa da UAN

Sala de aula
Laboratério de
informatica

10

14/10

15 e 16/10

Tedrica: Planejamento
fisico funcional de
unidades de alimentacgéo
e nutricdo —
dimensionamento

Préatica: Visita a UAN
comercial

Sala de aula
UAN

21/10

22 e 23/10

SIEPE

13*

29 e 30/10

Pratica: Trabalho final —
equipamentos para
unidade em criagcao

Laboratério de
informatica

12

04/11

05 e 06/11

Teérica: Planejamento
fisico funcional de
unidades de alimentacéo
e nutricdo — ambiéncia.

Préatica: atividade de
extensao curricular

Sala de aula
UAN

11

11/11

12 e 13/11

Tedrica: Planejamento
fisico funcional de
unidades de alimentacéo
e nutricao — ambiéncia.

Pratica: Trabalho final —
Construgéo da planta
baixa da unidade e
descricao da ambiéncia
dos setores

Sala de aula
Laboratério de
informatica
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13*

18/11

Tedrica: Equipamentos
em UAN — necessidades
e dimensionamento.

Sala de aula

14

25/11

26 e 27/11

Teérica: Equipamentos
em UAN — necessidades
e dimensionamento.

Préatica: Exercicios de
dimensionamento de
equipamentos.

Sala de aula

15

02
03 e 04/12

Tedrica: 22 avaliagdo
escrita

Pratica: Apresentagéo
dos trabalhos finais.

Sala de aula

16/12

Exame Final

Sala de aula

* Aulas tedricas e praticas em semanas diferentes devido a feriado.

Cronograma sujeito a alteracdes.
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